
 Certificat supletori del títol en format digital (eCST) 

 Segons  el  que  estableix  el  Marc  legal:  Art.  14  ”del  Real  Decreto  1002/2010,  de  5 
 de agosto, sobre expedición de títulos universitarios oficiales”  : 

 Quan  el  certificat  supletori  del  títol  estigui  disponible  (aproximadament 
 quinze  dies  després  de  la  tramitació  del  títol),  cada  estudiant  rebrà  per 
 correu  electrònic  (a  l’adreça  personal  indicada  al  PDF  de  la  “Sol·licitud  de 
 Títol”) un avís amb l’eCST adjunt al missatge. 

 Els  estudiants  d’ESCI-UPF  també  podreu  descarregar-vos  l’eCST  directament 
 des  de  la  Secretaria  Virtual  de  la  UPF  .  Per  accedir  per  primera  vegada  a  la 
 Secretaria  Virtual  de  la  UPF,  els  estudiants  hauran  de  configurar  una  nova 
 contrasenya  mitjançant  l’opció:  “  No  saps  o  has  oblidat  la  teva 
 contrasenya?  ” 

https://secretariavirtual.upf.edu/cosmos/Controlador/?apl=Uninavs&gu=a&idNav=inicio&NuevaSesionUsuario=true&NombreUsuarioAlumno=ALUMNO&responsive=S


 1.  Accedir a:  No saps o has oblidat la teva contrasenya? 

 2.  Introduir  el  camp  Usuari  amb  el  document  identificatiu 
 (NIF/NIE/Passaport)  amb  què  l’estudiant  està  registrat  al  sistema.  A 
 continuació l’estudiant haurà de marcar “No soc un robot” i “Acceptar”. 

 3.  Tal  com  s’informa  en  la  pantalla,  l’estudiant  rebrà  un  missatge  a 
 l’adreça  de  correu  electrònic  informada  al  sistema,  mitjançant  el  qual 
 podrà indicar la contrasenya per accedir a Secretaria Virtual de la UPF. 

 2 

https://secretariavirtual.upf.edu/aps/controlPBC/formulario_solicitud_cambio_password_con_DNI?entradaPublica=true&gu=A&NombreUsuarioAlumno=ALUMNO


 4.  Si  segueixen  l’enllaç,  es  desplegarà  la  pantalla  des  d’on  hauran 
 d’informar i verificar la nova paraula de pas. 

 5.  Si  la  contrasenya  introduïda  compleix  amb  la  política  de  contrasenyes 
 establerta  (Tots  els  camps  en  verd),  s’activarà  el  botó  Acceptar  i  en 
 gravar els canvis els hi apareixerà el següent missatge: 
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 6.  Seguidament,  ja  poden  accedir  a  la  Secretaria  Virtual  de  la  UPF  amb  el 
 seu Usuari (NIF/NIE/Passaport) i Contrasenya. 

 Ja  han  accedit  altres  cops,  però  no  recorden  la  seva 
 contrasenya 

 Els  estudiants  de  centres  adscrits  que  no  recordin  la  contrasenya  per  accedir 
 a  Secretaria  Virtual,  hauran  de  seguir  el  mateix  procediment  explicat  al  punt 
 anterior  i  configurar  una  nova  contrasenya  a  través  de  l’opció:  No  saps  o  has 
 oblidat la teva contrasenya? 
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https://secretariavirtual.upf.edu/aps/controlPBC/formulario_solicitud_cambio_password_con_DNI?entradaPublica=true&gu=A&NombreUsuarioAlumno=ALUMNO
https://secretariavirtual.upf.edu/aps/controlPBC/formulario_solicitud_cambio_password_con_DNI?entradaPublica=true&gu=A&NombreUsuarioAlumno=ALUMNO

